Universidad Nacional Autonoma de México
Campus Morelos UNAM

CAMPUS MORELOS

PROCEDIMIENTO PARA CONCERTAR UNA CITA DEL SERVICIO PSICOLOGICO

Con el objetivo de continuar con la atencion psicoldgica proporcionada por la comunidad UNAM-
Campus Morelos, asi como para coadyuvar a la dificultad en términos de salud mental frente a la
emergencia sanitaria Covid-19.

El drea de orientacidn y formacidn integral de la Coordinacion de Servicios Administrativos Campus
Morelos, atendiendo a las medidas preventivas de separacién y aislamiento, consideramos
necesaria la implementacion temporal de consultas remotas para evitar el riesgo innecesario de

nuestra comunidad.

A continuacidn, se detallan los pasos a seguir para los interesados en concertar una cita:

- Enviar un correo electronico a la direccidon electrénica ofi@morelos.unam.mx con el asunto
“solicitud de entrevista psicoldgica”.

- En el cuerpo del correo mencionar el motivo de consulta y los horarios de los que disponga, agrega
un nimero de contacto.

-El horario de atencidn es de 9:30 a 19:00 hrs de lunes a viernes.

- Una vez recibido el correo electrénico, se le contactard dentro de las siguientes 24 hrs para
concertar la cita.

-La entrevista psicoldgica se llevara a cabo por video llamada a través de Gmail, en caso de no contar

con este recurso podemos concertar con otras opciones.

Cabe mencionar que ampliamos nuestro servicio para acompafiar a nuestra comunidad en esta
situacidon de emergencia sanitaria, ofreciendo apoyo psicoldgico frente a Covid-19 para mejorar su

gestién emocional, reducir niveles de estrés y ansiedad.

Aviso de privacidad
He sido informado que, conforme a las leyes del estado, las comunicaciones entre un paciente y su
terapeuta son privilegiadas y no pueden ser divulgadas por el terapeuta a menos que el paciente lo

autorice. También estoy enterado que la atencidn se brindara a través de consultas remotas.



